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1. Описание компетенции
1.1. Актуальность компетенции.
Ресторанный сервис представлен предприятиями от самых простых до фешенебельных, ресторанами быстрого питания, при отелях, а также другими учреждениями общественного питания. Профессия официант, бармен, бариста – на все времена. Данные профессии очень востребованы. Официант-работник зала, который непосредственно обслуживает гостей подаёт блюда и напитки. Бармен- работник, который работает за барной стойкой, принимает заказ, выполняет приготовление и подачу коктейлей и напитков. Бариста- работник кофеин, виртуоз по приготовлению и подачи горячих напитков таких как кофе, чай. Работники в сфере услуг нужны в любом заведении общественного питания. Каждый бар, ресторан очень тщательно выбирает обслуживающий персонал, так как именно от этих людей зависит настроение и репутация всего заведения. Будущий работник должен иметь высокую квалификацию, хорошую память, опрятный внешний вид, быть физически выносливыми, при общении с гостями доброжелательными, надо помнить, что улыбка является универсальным средством общения с посетителями. Официант, Бармен, Бариста работают в различных предприятиях общественного питания, в крупных отелях, в ресторанах, кафе, кофейнях, барах. Высокое качество обслуживания поможет молодым специалистам состояться в этой сфере и стать настоящими профессионалами. А дополнительные курсы и участие в чемпионатах помогут развитию карьерного роста.
2. Конкурсное задание
2.1. Краткое описание задания
2.1.1. Категория участников «ШКОЛЬНИКИ»
2.1.2. Возраст: 11-13 лет
Подготовить рабочее место, сложение салфеток одного вида 6 штук за 6 минут. Форма салфеток определяется путём жеребьёвки в день проведения соревнований из представленного списка: космос, свеча.
Сервировка стола на две персоны (круглый стол) по меню. Подготовка посуды, полировка, выполнение сервировки - 20 минут.
Финальная подготовка рабочего места и гостевого стола к обслуживанию по заданному меню – 10 минут.
Обслуживание 2-х гостей по меню. Приготовление какао в шейкере.
2.2. Структура и подробное описание конкурсного задания:
	Категория участников
	Наименование и описание модуля
	Время
	Результат

	



Школьники
	Модуль А.
Работа в ресторане
	

90 минут
	Сложенные полотняные салфетки. Накрытый сервированный стол на 2 персоны по меню: обед.
Набор столовой посуды. Приборов из сервизной. Обслуживание по меню

	
	Модуль Б.
Работа в баре
	
30 минут
	Организация рабочего места, приготовление и подача какао, презентация.

	Время выполнение всех модулей: 2 часа 30 минут
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2.3. Последовательность выполнения задания
2.3.1. Категория участников «ШКОЛЬНИКИ»:
Модуль А. Работа в ресторане. Подготовить рабочее место, сложение одного вида салфеток 6 штук за 6 минут. Форма салфеток определяется путём жеребьёвки в день проведения соревнований из представленного списка: космос, свеча.
Сервировка стола на две персоны (круглый стол) по меню. Подготовка посуды, полировка, выполнение сервировки - 30 минут.
Финальная подготовка рабочего места и гостевого стола к обслуживанию по заданному меню – 20 минут.
Обслуживание 2-х гостей по меню. Приготовление какао в шейкере.
Модуль Б. Работа в баре. Обслуживание 2-х гостей по меню. Приготовление какао в шейкере.
Особые указания по компетенции:
Категория участников «Школьники»:
Требования, предъявляемые к участнику: опрятный внешний вид, белая сорочка с длинным рукавом, закрывающим запястье и чёрный галстук, черные брюки для юношей или юбка ниже колен, пиджак чёрный или жилет, закрытая черная обувь на плоской подошве. Для юношей – короткая стрижка, для девушек – волосы убраны. Ногти ухожены, мягкий макияж. Не допускаются наручные украшения. Участник данной компетенции должен взять с собой на площадку для выполнения конкурсного задания: ручку, блокнот, текстильные перчатки, форму для обслуживания по модулям. Принести барный инструмент и инвентарь для приготовления какао.
Что нельзя?
В период проведения конкурса запрещено пользоваться мобильными телефонами и камерами.
2.4. Критерии оценки выполнения задания:
	Категория участников
	Наименование и описание модуля
	Тип критерия (оценочный/ измеримый)
	Макс. балл

	







Школьники
	Модуль А. Работа в ресторане
	И/ О
	60

	
	Соблюдение правил гигиены, чистота рабочего места
	И
	2

	
	Внешний вид участника
	О
	2

	
	Подготовка посуды для сервировки стола
	О
	4

	
	Техника сервировки стола, правильное выполнение согласно меню
	И/О
	14

	
	Обслуживание гостей
	О
	29

	
	Складывание салфеток
	И/О
	9

	
	Модуль Б. Работа в баре
	И/ О
	40

	
	Подготовка рабочего места, правильная организация рабочего пространства
	И
	5

	
	Техника и метод приготовления коктейля
	О/И
	35

	ОБЩЕЕ:
	100



